AVISO DE PRIVACIDADE

O Banco Bradesco S.A ("Bradesco"), inscrito no CNPJ/ME sob o n°
60.746.948/0001-12, com sede no Nucleo Cidade de Deus, s/n°, 4° andar, Prédio Prata,
Vila Vara - Osasco/SP, CEP 06029-900, respeita a sua privacidade e esta
comprometido com a protegao de seus dados pessoais. A seguir, apresentaremos
como o0s seus dados serao coletados, utilizados, compartilhados e protegidos em
decorréncia da abertura de conta corrente por meio do Aplicativo (APP) e contratacao de
produtos e servigos sem prejuizo do disposto na Diretiva de Privacidade da

Organizagao Bradesco disponivel em: https://publish-p128342-
e1259725.adobeaemcloud.com/content/dam/banco-bradesco/assets/seqguran%C3%A7a-

corporativa/diretiva-de-privacidade/DiretivaPrivacidade LGPD.pdf

Usaremos os referidos dados pessoais, nos seguintes moldes:

1. Para que possamos realizar a abertura da conta corrente, emitir o cartao de crédito
ou débito contratado, entrar em contato, e fornecer os servigos contratados por
vocé, precisamos dos seus seguintes dados: nome completo, data de nascimento,
telefone, e- mail, nUmero de CPF, endereco residencial, foto do comprovante de
endereco, geolocalizagao, filiagao, sexo, estado civil, nome do cénjuge, nUmero do
documento de identificacao (RG ou CNH), pais de nascimento, estado e municipio de
nascimento, profissao, renda, PEP (Pessoa Exposta Politicamente), FATCA (Foreign
Account Tax Compliance Act), caso aplicavel, foto do documento de identificagcao
(RG ou CNH), foto (selfie). Os dados sao fornecidos pelo titular dos dados, no
momento da abertura da conta no aplicativo (app).

2. Quando solicitado pelo cliente, para que possamos gerar uma proposta de Seguro
de Vida e posteriormente efetuar a contratagao, além dos dados fornecidos na
abertura da sua conta, precisaremos dos seguintes dados: Nome dos beneficiarios,
vinculo dos beneficiarios, peso, altura e capital, que podem ser preenchidos no
momento da solicitagao da proposta.

3. Quando solicitado pelo cliente, para que possamos gerar uma proposta de Seguro
Residencial e posteriormente efetuar a contratagao, além dos dados fornecidos na
abertura da sua conta precisaremos dos seguintes dados: Enderego, Tipo de
enderecgo e Bairro, preenchidos pelo titular do dado no momento da solicitagao da
proposta, e também dos seguintes dados que sao coletados da sua conta: agéncia,
digito da agéncia, conta, digito da conta, tipo conta, bandeira do cartao de crédito
e cartdo de credito.

4. Quando solicitada a Recarga de Celular, sera necessario selecionar um contato da
agenda do dispositivo ou incluir manualmente o niumero que recebera a recarga.
Caso opte por selecionar um nimero da agenda, precisara autorizar o Aplicativo a
ler a sua lista de contatos, apenas para cumprir a finalidade especifica de realizar
arecarga.

5. Para que possamos disponibilizar o produto Investimento, quando solicitada a
contratacao, além dos dados informados na abertura da conta corrente o titular do
dado devera informar os seguintes dados: entidade para a qual trabalha, informagdes
sobre os rendimentos e a situagao patrimonial, Informagdes sobre perfil de risco e
conhecimento financeiro do cliente (API). Os dados serao compartilhados com o
parceiro que fornece esse servico para operacionalizagao.

6. Durante a utilizagao dos Aplicativos da sua conta e do NextJoy, poderao ser coletadas,
de forma automatica, os seguintes dados sobre seu dispositivo: IMEI, modelo do
aparelho, versao do sistema operacional e dos Aplicativos da sua conta e do NextJoy,
caracteristicas do dispositivo, navegador utilizado, endereco de internet com data, hora
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e origem, caracteristicas de uso da tela, identificacao de outros aplicativos instalados
no dispositivo, informagdes de navegacao, qualquer termo digitado nos Aplicativos Next
e NextJoy, inclusive na ferramenta de busca, além de informagdes cadastrais elencadas
acima Todos esses dados serao tratados com o objetivo especifico de garantir a sua
seguranga e prevenir eventuais tentativas de fraudes durante a utilizagdo dos
Aplicativos da sua conta e do NextJoy.

5.1. Além disso, para a finalidade de seguranga e prevengao a fraudes, o aplicativo também
podera coletar, de forma automatica, os status de ligagdes do seu dispositivo.

7. Para que vocé possa participar de nossas campanhas promocionais, precisaremos
tratar os seguintes dados pessoais: nome, e-mail e CPF, que sao coletados com base
em seu cadastro.

Na eventualidade de ser aberta uma conta Nextjoy para um menor de idade de sua
responsabilidade, mediante o seu consentimento livre, informado e inequivoco, os dados
coletados, seu e do menor, serao utilizados nos seguintes moldes:

1. Serao coletados: Nome e documentos de identificagao do menor de idade, necessarios
para realizacdo da abertura da conta Nextjoy e operacionalizagdo dos produtos e
servigos disponibilizados nela.

2. Caso o menor de idade queira incluir e/ou editar a foto de perfil dele no App Nextjoy,
podera coletar uma nova foto ou enviar (upload) uma das fotos contidas na galeria de
imagens do dispositivo dele. Sendo certo que referida foto nao sera utilizada para
nenhuma outra finalidade que nao a personalizagao da foto de perfil do menor de idade
no App Nextjoy.

Sera necessaria a coleta de dados pessoais sensiveis, qual seja: a foto de rosto (selfie)
e/ou video, coletada por meio do aplicativo no ato da abertura da conta corrente e em
momentos em que for necessaria a confirmagao da sua identidade. O seu dado pessoal
sensivel sera tratado com toda a seguranga exigida e utilizado exclusivamente para a
finalidade de garantia da prevengao a fraude e a seguranga do titular, nos processos de
identificacao e autenticacdo de cadastro em sistema eletrénico, conforme estabelece o
art. 1, inciso li, alinea "g", da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais -
"LGPD").

E possivel que ocorra o compartilhamento de seus dados pessoais, nos seguintes moldes:

1. Poderao ser compartilhados os seus dados cadastrais, informados na abertura da
conta com: (i) os departamentos internos do Banco Bradesco; (ii) com empresas
terceiras contratadas para auxiliar o Bradesco na manutengao e melhoria continua dos
servigos prestados e produtos oferecidos; e (iii) bureaus de dados, para que seja
possivel a validagao das informagdes fornecidas por vocé, com a finalidade de
fornecer os servigos contratados.

2. Poderao ser compartilhados seu numero de CPF, endereco e foto (selfie)
fornecidos na abertura da sua conta, com terceiros com a finalidade de validagao
dos dados e verificagdes de seguranga e anti-fraude.

3. Poderdao ser compartilhados sua agéncia, conta e nome completo, com a
Seguradora do grupo Bradesco, que fornece Seguro de Débito e Seguro de Crédito,
caso seja solicitada proposta desse produto.



4. Poderao ser compartilhados seu nome completo, nimero de CPF, data
nascimento, e-mail, endereco, nome da mae, género e estado civil com a
Seguradora do grupo Bradesco que fornece servigos de Seguro Odontoldgico,
caso seja solicitada a proposta desse produto.

5. Poderdao ser compartilhados seu nome completo, profissdao, nome dos
beneficiarios, vinculo dos beneficiarios, nome do usuario, peso, altura, PEP e
capital, com a Seguradora do grupo Bradesco que fornece servigos de Seguro de
vida, caso seja solicitada a proposta desse produto.

6. Poderao ser compartilhados o seu nome completo, endere¢o, agéncia e conta,
com 0s parceiros responsaveis pela emissao e envio do cartdo de crédito ou
débito, com a finalidade de entregar o cartao contratado e também o numero de
CPF, e-mail, numero do seu cartao e telefone com o parceiro Visa, caso tenha sido
contratado o cart3o visa Causas.

7. Poder3o ser compartilhados dados, com Orgaos reguladores e Poder piblico, com
a finalidade de atender a ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades
administrativas que detenham competéncia legal para sua requisi¢ao.

8. Poderao ser compartilhadas seu numero do celular ou da pessoa que recebera a
recarga, inserido manualmente ou lido da lista de contatos, com a operadora de
telefonia responsavel por efetivar o crédito.

Além disso, também é possivel que haja o compartilhamento de seus dados pessoais nos
termos da Diretiva de Privacidade.

Nao manteremos seus dados pessoais por mais tempo do que O necessario para as
finalidades declaradas acima, nem utilizaremos seus dados para outros fins, exceto nas
hipdtesesprevistas na Diretiva de Privacidade, e/ou nas hipdteses autorizadas ou exigidas
por lei.

Vocé podera exercer seus direitos com relagao ao tratamento dos seus dados pessoais
através do aplicativo (app), ou se vocé nao é cliente pode entrar em contato diretamente
com o Encarregado pela Protecao de Dados através do email: dpo@bradesco.com.br

Para mais informagdes sobre a forma pela qual tratamos os seus dados pessoais, acesse a
Diretiva de Privacidade da Organizacao Bradesco por meio do endereco eletrdnico
"http://www.bradescoseguranca.com.br".

Legislagao aplicavel e Alteragoes

Este documento foi elaborado com base na Lei Federal n® 13.709/2018 -
Lei Geral de Protecao de Dados "LGPD".

A Organizagao Bradesco reserva o direito, a seu exclusivo critério, de modificar, alterar,
acrescentar ou remover partes deste documento a qualquer momento.

Este Aviso de Privacidade foi alterado pela ultima vez e publicado em nosso Portal em

VERSAO: 07/2025
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