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Importante:

- Emprestar sua Conta de Depdsito para utilizacdo por terceiros podera acarretar problemas
graves, inclusive, sob o ponto de vista legal;

- Nao empreste sua Conta de Depdsito ou o seu Cartdo Next para utilizacao por terceiros;
- Cuidado com o uso de Coédigos Secretos (Senhas). Eles sdo pessoais e intransferiveis.
Prezado Cliente,

Sem prejuizo do disposto neste Regulamento, a abertura, a manutencdo, a movimentacao
e o encerramento de Contas de Depoésito, bem como produtos e servicos bancarios, sao
regulamentados por normas do Banco Central do Brasil, do Conselho Monetario Nacional
(Circulares e Resolucoes) e por Leis Federais que estipulam as responsabilidades de ambas as
partes, as quais recomendamos a prévia leitura e entendimento.

O acesso as Circulares e Resolucdes do Banco Central do Brasil e do Conselho Monetéario Nacional,
respectivamente, podera ser efetuado por meio do site: www.bcb.gov.br, no icone Legislacao e
Normas, enquanto o acesso as Leis Federais podera se dar por meio do site: www.planalto.gov.br.
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Cartao Next
Cuidados Especiais com o seu Cartao:

e Nao deixe que outras pessoas conhecam ou vejam o seu Cddigo Secreto (Senha) enquanto
digita-lo, seja no Aplicativo

Next, na maquina de Autoatendimento ou em qualquer outro Meio eletrénico de atendimento;
e Nunca peca nem aceite orientacao de estranhos. Seja cauteloso com quem estiver préximo de vocé;
® Nao empreste seu Cartao a terceiros;

e A sua Senha é a sua Assinatura Eletronica. Cuidado! Nao revele a ninguém;

e Evite expor o seu Cartao ao calor ou a campos magnéticos, tais como: aparelhos eletroeletronicos

(radio, TV, video, som, telefone celular, controle remoto, geladeira e outros) bolsa/carteira com
fecho ou adesivo magnético.
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Regulamento das Condi¢oes para Abertura, Movimentacao, Manutencao e Encerramento
de Contas de Depo6sito, bem como Produtos e Servicos - Pessoa Fisica

Este Regulamento das Condicoes para Abertura, Movimentacdo, Manutencao e Encerramento de
Contas de Deposito, bem como para Produtos e Servicos - Pessoa Fisica (“Regulamento”), juntamente
com o Termo de Adesdo a Produtos e Servicos (“Termo de Adesao”) e a Ficha-Proposta de
Abertura de Contas de Deposito (“Ficha-Proposta”) tém a finalidade de disciplinar a relacdo juridica
entre o Banco Bradesco S.A., com sede no “Nucleo Cidade de Deus”, s/n.°, Vila Yara, Osasco/
SP, inscrito no CNPJ/MF sob n°® 60.746.948/0001-12, doravante designado “Next”, e o Cliente,
pessoa fisica nomeada e qualificada na Ficha-Proposta e ali identificado como Proponente, para
a abertura, movimentacdo, manutencao e encerramento de Contas de Depdsito - Pessoa Fisica,
na modalidade Conta Facil, espécies e caracteristicas por ele, Cliente, livremente escolhidas, bem
como no que tange aos produtos e servicos bancarios livremente contratados pelo Cliente conforme
Termo de Adeséao, estipulando os direitos e obrigacdes aos quais as Partes ficarao submetidas, a partir
do instante em que o Cliente formalizar, por meio da assinatura da Ficha-Proposta e do Termo de
Adesao, a concordancia com as condicdes gerais e especificas previstas neste documento.

Os vinculos juridicos que decorrem dos termos deste Regulamento dispensam a formalizacao de
outro documento especifico, estando concordes as Partes com todos os seus termos e condicoes,
juntamente com todos os termos e condicdes da Ficha-Proposta e do Termo de Adesao, devidamente
firmados, valerao para elas como negécio juridico perfeito e acabado, devendo produzir, de imediato,
os seus efeitos juridicos.

O Next disponibilizaraenviara ao Cliente uma via deste Regulamento e de suas eventuais atualizacoes
em Meio Eletrénico, conforme abaixo definido.

Além da copia enviada ao Cliente neste ato, este Regulamento e suas posteriores alteracoes, o Termo
de Adesao e a Ficha-Proposta estao a disposicao no Aplicativo Next, podendo o Cliente acessa-los
para consultas e/ou impressao, a qualquer tempo.

De um lado, o Next e, de outro lado, o Cliente, tém entre si ajustada e contratada a abertura de
conta bancaria (“Conta de Depésito” ou “Conta”), de acordo com a modalidade Conta Facil, espécies
e caracteristicas livremente escolhidas pelo Cliente, destinada a acolher e movimentar valores, bem
como a contratacao de determinados produtos e/ou servicos, conforme opcdes constantes do Termo
de Adesdo que se disciplinardo pelas disposicées deste Regulamento e ficardo submetidas ao que
dispuserem a lei e os normativos das autoridades competentes.

| - Definicoes
1 - Para a perfeita interpretacdo deste Regulamento, as expressoes grafadas na forma abaixo terdao
os seguintes significados:

“Agéncia”: ¢ a dependéncia fixa destinada ao atendimento ao Cliente e ao publico em geral no
exercicio de atividades da instituicdo, nao podendo ser moével ou transitéria. A Conta de Depésito e
demais operacdes contratadas com Cliente devem estar vinculadas a agéncia Next.

“Autoatendimento”: é o atendimento promovido pelo préprio Cliente em interacdo com as
maguinas e outros Meios Eletrénicos de atendimento disponibilizados pelo Next.

“BACEN": é o Banco Central do Brasil, agente financeiro do Conselho Monetario Nacional, sendo
0 6rgao responsavel pela fiscalizacao das instituicoes financeiras integrantes do Sistema Financeiro
Nacional.

“Central de Relacionamento Next”: sdo os canais de comunicacao disponibilizados pelo Next,
como Chat, e-mail ou ligagoes telefénicas, que permitem ao Cliente realizar diversos servicos e
transacOes bancarias, mediante atendimento personalizado.

“CMN": ¢ o Conselho Monetario Nacional, 6rgao deliberativo do Sistema Financeiro Nacional, ao
qual compete, dentre outras atividades, a regulacao e fiscalizacao das instituicoes financeiras.
“Conta de Deposito” ou “Conta”: é a conta bancdria na modalidade Conta Facil, com as
caracteristicas previstas neste Regulamento, em que sao possiveis o acolhimento e a movimentacao
de recursos financeiros.

“Documentos Eletrénicos”: entende-se por documento eletrénico o registro magnético ou eletrénico
da instrucdo comandada pelo Cliente em interatividade com as maquinas de Autoatendimento
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disponibilizadas pelo Next; os registros magnéticos ou eletronicos de operagdes feitas com a utizagao
de Smartphone, nas transacoes realizadas pelo Aplicativo Next ou, ainda, os registros magnéticos ou
eletrénicos realizados por outro meio similar que vier a ser disponibilizado pelo Next ao Cliente.

“Investimentos Administrados/Aplicacoes Financeiras”: sao aplicacoes feitas pelo Cliente ou
pelo Next, este quando autorizado ou instruido pelos primeiros, de recursos financeiros disponiveis
em Titulos e/ou Valores Mobiliarios, sob custédia ou nao do Next, e/ou em depdsitos de poupanca
custodiados no Next, e/ou em cotas de Fundos de Investimento sob a administracdo, gestao e/ou
comercializacdo do Next, com a finalidade de obter rendimentos.

"Meio"” ou “Meios"”: sdo 0s seguintes canais de comunicacao entre o Next e o Cliente: (I) Aplicativo
Next; (I) Autoatendimento e ou Rede Conveniada; (Ill) Meios Eletronicos, conforme abaixo definidos;
(IV) Central de Relacionamento Next; (V) Agéncias; (VI) correspondéncias e outros documentos
trlocados entre o Next e o Cliente (“Documentos Fisicos” ou “Meios Fisicos”); e (VIl) Documentos
Eletronicos.

“Meio Eletrénico” ou “Meios Eletronicos”: procedimento mediante o qual o Next oferece ou
venha a oferecer ao Cliente a possibilidade de acesso remoto e/ou eletrénico, incluindo, mas sem
limitar, os sequintes: (I) Aplicativo Next, disponivel para acesso pelo Cliente aderentes ao “Termo
de Adesdao e Condicdes de Uso” do canal; () redes, sistemas eletronicos, telefébnicos e/ou de
processamento de dados do Next, (lll) redes, sistemas eletrénicos, telefénicos e/ou de processamento
de dados do Cliente, com ou sem intermediacdo de outros sistemas eletronicos, de comunicacao
e/ou de processamento de dados que nao os utilizados na Internet; (IV) softwares que permitam a
comunicacao e a interacao entre o Next e o Cliente.

“Parte”: significa o Next ou o Cliente, indistintamente, assim considerado isoladamente.
“Partes”: significam o Next e o Cliente quando considerados conjuntamente.

“Produtos e/ou Servicos”: sao os produtos e/ou servicos descritos neste Regulamento que foram
contratados no ato de abertura da Conta de Depdsito, mediante a assinatura pelo Cliente do Termo
de Adesao e da devida aprovacao do Next.

“Quadro de Tarifas"”: é o Cartaz de Servicos Bancarios - Tabela de Tarifas vigente, afixado em local
visivel na Agéncia Next, bem como divulgado no Aplicativo Next, no site www.bradesco.com.br e
na Home Page next.me, onde constam os valores e os respectivos produtos e servicos que estejam
vinculados ou nao a utilizacao da Conta de Depdsito, incluindo as taxas de juros do Limite de Crédito
Especial, previstos no Anexo deste Regulamento.

“Rede Conveniada”: sao as empresas que o Next mantém acordo de utilizacdo/compartilhamento
de seus pontos de atendimento para fins de prestacdo de servicos bancarios, a exemplo da rede
“Banco24 Horas”.

As condicdes contratuais gerais e especificas da Conta de Depdsito, dos produtos e dos servicos
contratados pelo Cliente sao as que constam das clausulas adiante, sem prejuizo do quanto disposto
na Ficha-Proposta ou no Termo de Adesao.

Il - Condi¢oes para Abertura, Movimentacao e Manutencao da Conta de Depésito

2.1 - O Next oferece condicdes para abertura de Conta de Depdsito, na modalidade Conta Facil, que
permite a movimentacao da Conta Corrente juntamente com a Conta-Poupanca (“Poupanca Facil”).
A Conta Facil apresenta-se como sendo a Conta de Depdsito formada pela Conta Corrente e pela
Conta-Poupanca, ambas sob o mesmo numero.

2.2 - Na Conta Facil vigorara o Sistema de Resgate Automatico, por meio do qual os valores
depositados ou direcionados para a Poupanca Facil serao resgatados automaticamente para
cobrir eventual saldo devedor na Conta Corrente do Cliente e evitar que esta apresente
insuficiéncia de fundos.

2.3 - O Cliente declara ter pleno conhecimento de que as franquias de servicos da Conta
Corrente e Poupanca Facil sao diferentes, ficando ao seu exclusivo critério a escolha da conta
em que realizara as transacoes, sendo que as tarifas das transa¢oes excedentes variam de
acordo com o canal em que foi realizada a operacao.

2.4 - Sera disponibilizada ao Cliente a Conta de Depdsitos na espécie Conta Individual, que é a
conta titularizada por uma Unica pessoa, cuja movimentacao sera feita apenas pelo titular,
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o Cliente.

2.5 - A movimentacao a débito da Conta de Depdsito por Meio Fisico exigira autorizacao expressa do
Cliente nos documentos, fisicos ou eletrénicos, correspondentes. A Conta de Depdsito, de acordo
com sua modalidade, espécie e caracteristicas, € movimentada com a utilizacdo de Cartao Next ou
por qualguer Meio Eletrénico, nos limites estabelecidos pelo Next. O Cliente fara uso de Senha que
é pessoal e intransferivel, assim como dos demais Dispositivos de Seguranca que o Next exija ou
venha a exigir, para que essas movimentacdes sejam possiveis.

2.6 - Os créditos representados por depdsitos em cheques ou outros papéis sujeitos a liquidacao por
Camara de Compensacao, serao considerados disponiveis para aplicacao ou movimentacao apos a
efetiva liquidacdo, sendo que o prazo de bloqueio consta no cartaz de tarifas afixado na Agéncia
Next, denominado “Servico de Compensacao de Cheques e Outros Papéis - Tabelas de Prazos dos
Cheques Compensaveis” e disponivel no Aplicativo Next.

2.7 - O Cliente, desde ja, autoriza o Next a realizar os estornos necessarios para corrigir
lancamentos indevidos decorrentes de erros operacionais ocorridos na Conta de Depésito.

2.8 - O Cliente esta ciente que o Next e as instituicoes financeiras ou assemelhadas a ele
ligadas ou por ele controladas poderao utilizar os seus dados, quando necessario, para
efeito de elaboracao de Ficha Cadastral nas operacoes de crédito e outras de qualquer
espécie, bem como para fins de cadastramento junto a B3 S.A - Brasil, Bolsa, Balcao (B3) por
meio da Agora Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

2.8.1 - O Cliente esta ciente que o Next podera disponibilizar informacoes amparadas pelo
sigilo bancario a entidades registradoras e liquidantes de operac¢oes realizadas no ambito
do mercado financeiro e de capitais, bem como as entidades auto reguladoras e autarquias,
quando elas forem necessarias para o cumprimento de determinacao da entidade auto
reguladora, de normativos e/ou legislacao dos mercados nos quais o Next atue, observada
a legislacao vigente relacionada a privacidade e protecao de dados pessoais do titular.

2.8.2 - O Cliente declara ainda que nao possui quaisquer impedimentos para operar no
mercado que englobam valores mobiliarios e mercado de capitais.

2.9 - O Next comunica ao Cliente que: a) todos e quaisquer débitos e responsabilidades
decorrentes de operacoes com caracteristicas de crédito realizadas pelo Cliente junto a
Organiza¢ao Bradesco, incluindo o Next e demais instituicoes financeiras ou empresas
a ele ligadas e/ ou por ele controladas, bem como seus sucessores, serao registrados no
Sistema de Informacoes de Créditos (SCR) gerido pelo Banco Central do Brasil (BACEN) e
também nos eventuais sistemas que venham a substituir ou a complementar o SCR; b) o
SCR tem por finalidades: (I) fornecer informac¢oes ao BACEN para fins de supervisao do risco
de crédito a que estdao expostas as instituicoes financeiras e (ll) propiciar o intercambio,
entre as instituicoes obrigadas a prestar informacoes ao SCR, das informacoes referentes a
débitos e responsabilidades de Cliente de operac¢oes de crédito, com o objetivo de subsidiar
decisoes de crédito e de negdcios; c¢) o Cliente podera ter acesso aos dados constantes
em seu nome no SCR, por meio da Central de Atendimento ao Publico do BACEN; d) as
manifestacoes de discordancia quanto as informacoes constantes do SCR e os pedidos de
correcoes, exclusoes e registros de medidas judiciais no SCR deverao ser dirigidos ao Next,
por meio de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da respectiva
decisao judicial, quando for o caso; e) a consulta sobre qualquer informacao constante do
SCR dependera da prévia autorizacao do Cliente.

2.9.1 - Diante do comunicado feito acima, o Cliente declara-se ciente da obrigatoriedade do
fornecimento pelo Next ao BACEN das informacoes previstas na letra “a” da Clausula 2.9.

2.10 - Aplicam-se, adicionalmente a este Regulamento, as normas legais e regulamentares em
vigor, bem como aquelas que obrigam o Next a manter controles e registros internos consolidados
que permitam verificar, além da adequada identificacdo do Cliente, a compatibilidade entre
as correspondentes movimentacoes de recursos, atividade econdmica e capacidade financeira.
Portanto, o Cliente devera fornecer informacoes verdadeiras que permitam ao Next avaliar
sua capacidade economico-financeira, incluindo os valores de renda mensal e patrimoénio,
0s propositos e a natureza da relacao que pretendem estabelecer com o Next, mediante
o preenchimento dos devidos campos da Ficha-Proposta ou da Ficha Cadastral de Cliente
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Pessoa Fisica.

2.11 - O Next poder3, ainda, solicitar quaisquer informacoes e/ou documentos adicionais
para fazer tal avaliacao, caso seja necessario.

2.12 - O Cliente declara que conhece as leis que dispoem sobre a prevencao e combate
aos crimes de “lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo” e as normas
complementares editadas pelo BACEN, Conselho Monetario Nacional (CMN) e Secretaria da
Receita Federal (SRF) e, ainda, tem ciéncia de que o Next e as instituicoes financeiras a ele
ligadas ou por ele controladas, por forca dessas leis e normas, estao obrigados a comunicar
as autoridades competentes a ocorréncia de operacoes previstas nas referidas normas.

2.13 - O Cliente declara que as informacoes prestadas na Ficha-Proposta sao expressoes da
verdade e autoriza a elaboracao/atualizacao da Ficha Cadastral de Cliente Pessoa Fisica,
o débito das respectivas tarifas e despesas em Conta de Depésito e o posterior envio dos
dados aos 6rgaos publicos ou privados administradores de bancos de dados.

2.14 - Além dos dados e documentos exigidos para abertura da Conta de Depésitos, com
base na regulamentacao vigente, especialmente a Resolucdo CMN n° 4.753/2019, o Next
podera, a seu exclusivo critério, na abertura e/ou durante a constancia da manutencao
da Conta de Deposito, exigir dados, documentos e declara¢oes que entenda necessarios a
perfeita identificacao, qualificacao e conhecimento de seu Cliente, em especial, mas nao se
limitando, as informacoes necessarias a prevencao e ao combate a “lavagem de dinheiro
e ao financiamento do terrorismo”, a identificacdo e ao relacionamento das pessoas
politicamente expostas. A recusa do Cliente no fornecimento de dados, informacées,
documentos e ou declaracoes solicitadas pelo Next, necessarias a abertura da Conta de
Depositos e a realizacao de demais transacoes, podera, a exclusivo critério do Next, ensejar
a nao abertura da Conta, a nao realizacao da transacao e/ou o encerramento da Conta de
Depésito.

2.15 - O Next, a seu exclusivo critério, podera colocar a disposicdo do Cliente, mediante informacao
inserida no extrato ou enviada por outros Meios disponiveis, limites de crédito previamente aprovados
que poderao ser por eleutilizado. A contratacao e a aceitacao das condicoes negociais serao
efetivadas através de Meios Eletronicos, sendo que o Cliente tera conhecimento prévio
dessas condi¢6es antes da confirmacao da contratacao, que se dara por meio de digitacao
de senha eletroénica, do reconhecimento de dados biométricos coletados do Cliente e/ou de
outros instrumentos de identificacdo que venham a ser aceitos pelas Partes. Fica desde ja
acertado que a operacao financeira aqui tratada nao se realizara caso sejam constatadas
a existéncia de restricoes cadastrais, de qualquer espécie, em nome do Cliente a época da
solicitacao. Podera o Next, a qualquer momento, cancelar ou alterar o limite previamente
aprovado ou concedido, mediante aviso prévio nos extratos de movimentacao da Conta de
Deposito ou por outros Meios disponiveis.

2.15.1 - Serao aplicaveis aos limites implantados com base na Clausula 2.15, acima, as
disposicoes constantes das clausulas, itens e subitens do Capitulo - Limites de Crédito
Pessoal, de Crédito Especial e de Crédito Flex Next, do Anexo deste Regulamento, respeitada
a modalidade de limite que venha a ser implantada pelo Next na Conta de Depésito.

2.16 - O Cliente se obriga a informar ao Next, imediatamente, por meio do Aplicativo Next
e/ou Central de Relacionamento Next, todas as alteracoes dos dados cadastrais por ele
fornecido no ato da solicitacao de abertura da Conta de Depoésito. Se a alteracao cadastral
estiver relacionada com alguma informacao desatualizada constante de documentos em
poder do Next, o Cliente devera providenciar as respectivas e imediatas substituicoes.

2.16.1 - Caso o Cliente nao providencie a comunica¢ao de qualquer alteracao cadastral, fica
desde ja esclarecido que as comunicacoes e correspondéncias fisicas ou eletronicas enviadas
pelo Next aos enderecos fornecidos na abertura da Conta de Depésito pelo Cliente serao
consideradas como efetivamente recebidas.

2.17 - Conta nextloy - E a Conta Facil, que permite a movimentacao da conta-corrente juntamente
com a conta-poupanca, ambas sob o mesmo numero, destinada exclusivamente ao publico com
idade entre O (zero) e 17 (dezessete) anos na data de contratacao da Conta nextJoy, na qual serao
concedidos beneficios especiais, enquanto o Cliente ndo completar 19 (dezenove) anos de idade.
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2.17.1 - Os beneficios da Conta nextJoy consistem em educacao financeira do Cliente, por meio do
Aplicativo nextJoy, e o gerenciamento da conta pelo Representante, por meio do Aplicativo Next.

2.17.2 - A qualquer tempo, os beneficios da Conta nextJoy poderao ser alterados ou cancelados pelo
Next mediante aviso prévio ou notificacdo realizado por qualquer meio.

2.17.3 - Para a abertura da Conta nextJoy, o Representante necessariamente devera ser correntista
do Next.

2.17.3.1 - Os dados relativos ao Representante serao obtidos em razao da conta dele no Next.

2.17.4 - O Representante podera fazer o gerenciamento da Conta do Cliente, tendo informacoes
gerais dos gastos, dos investimentos e dos rendimentos da Conta nextoy.

2.17.5 - Todas as transacoes financeiras realizadas no Aplicativo nextloy serdo notificadas ao
Representante via push ou SMS.

2.17.6 - Até que o Cliente da Conta nextJoy complete 19 anos de idade, serdo observadas as seguintes
condicdes especiais:

a) a movimentacao da Conta nextJoy sera feita por meio do Cartdo Next ou do Aplicativo nextloy
disponibilizados pelo Next, observadas as condi¢des de uso do Cartao Next previstas neste Regulamento
e no Termo de Uso do mencionado Aplicativo;

b) ndo serd admitida a movimentacao da Conta nextJoy por meio de cheques;

C) a requisicao e o cadastramento das Senhas do Cartao Next e demais Senhas necessarias para a
utilizacao dos Meios Eletrénicos serdo feitos exclusivamente pelo Representante;

c.1) o Cliente podera realizar a troca da senha por meio do Aplicativo nextloy, sendo que sera
direcionado um e-mail com cédigo de verificacao para o Representante. O controle de senhas sempre
passara pela validacao do Representante.

d) ndo sera permitida a utilizacdo do Cartao Next na funcao crédito, tampouco a emissao ou utilizacao
de Cartao de Crédito;

e) sera possivel realizar transferéncias bancarias somente para o Representante, sendo que ele sera
notificado da transacao;

f) recebimento de transferéncia de qualquer pessoa;

g) ndo havera comercializacao de produtos na Conta nextJoy;

h) ndo havera biometria nessa modalidade de Conta.

i) havera a disponibilizacado de mimos.

2.17.7 - Se a conta do Representante no Next for encerrada por qualquer motivo, a Conta nextJoy
também sera encerrada.

2.18 - A opcao pela modalidade de cada Conta de Depésito sera evidenciada pelo cliente na Ficha-
Proposta.

lll - Tarifas, Taxas, Despesas e/ou outros Encargos

3.1 - Observadas os limites das normas do BACEN e do CMN, o Next cobrara tarifas, taxas,
despesas e outros encargos relacionados a Conta de Depodsito, bem como a contratacao/
utilizacao de Produtos e/ou Servicos relacionados ou nao com a Conta de Depésito. Os
valores, os fatos geradores, bem como a periodicidade de cobranca, constam no Quadro de
Tarifas e nos Meios Eletronicos disponibilizados de acordo com a legislacao vigente.

3.1.1 - No Quadro de Tarifas disponivel na Agéncia Next, no Aplicativo Next, no site www.
bradesco.com.br e na Home Page next.me, constara: (I) os servicos essenciais, cuja cobranca
é proibida pelo BACEN e o CMN, observados os limites de isencao previstos nas normas do
BACEN e do CMN; () a lista de servicos prioritarios, inclusive os Meios de entrega, siglas de
lancamento nos extratos da Conta de Depdsito, os fatos geradores e o valor dessas tarifas;
(1l1) tabela contendo informacoes a respeito do Pacote Padronizado; (IV) demais tabelas de
servicos e Cestas de Servicos oferecidos pelo Next, observados os fatos geradores, valores e
periodicidade de cobranca previstos no Quadro de Tarifas e/ou nos contratos dos Produtos
e/ou Servicos contratados.

3.1.2- O Cliente podera optar, na abertura e/ou durante a manutencao da Conta de Depésito,
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pela: (I) utilizacao e pagamento individualizado dos servi¢os e produtos relacionados ou nao
com a Conta de Deposito; e/ou (ll) utilizacao e pagamento, nao individualizado, de servicos
e produtos incluidos em Cestas de Servicos, relacionados ou nao com a Conta de Depésito.

3.2 - Conforme opc¢ao constante do Termo de Opcao ou a qualquer tempo por meio de
contratacao especifica, o Cliente podera escolher uma nova Cesta de Servicos para
a movimentacao de sua Conta e se sujeitara, também, ao pagamento de tarifas, taxas,
despesas e outros encargos sobre os produtos e servicos bancarios por ele solicitado e/ou
contratado com o Next, inclusos na respectiva Cesta de Servicos entao contratada.

3.2.1 - A Cesta de Servicos corresponde ao pagamento mensal de um unico valor, que dara
direito aos produtos e servicos previstos em cada Cesta de Servicos.

3.2.2 - Ao aderir a Cesta de Servicos oferecida pelo Next, o Cliente aceitara as condicoes
estabelecidas, constantes do Quadro de Tarifas, assim permanecendo essa adesao mesmo na
hipotese deste Regulamento vir a sofrer modificacoes, totais ou parciais. Todavia, a qualquer
momento, o Cliente podera cessar a contratacao da Cesta de Servicos nos mesmos Canais
disponiveis para contratacao da mesma, sujeitando-se, nessa hipotese, aos pagamentos
normais constantes do Quadro de Tarifas.

3.2.3 - O Cliente que exceder os limites de utilizacao da Conta de Deposito e/ou dos produtos
e servicos contemplados nas Cestas de Servicos por ele livremente escolhidas pagarao pelos
eventos excedentes as respectivas tarifas, taxas, despesas e outros encargos proprios da
utilizacao individualizada nos moldes constantes do Quadro de Tarifas.

3.3 - As tarifas, taxas, despesas e outros encargos correrao igualmente por conta do Cliente,
se os produtos e/ou servicos, relacionados ou nao com a Conta de Depésito, forem solicitados
e contratados por intermédio do Aplicativo Next.

3.4 - Os valores correspondentes as tarifas, taxas, despesas e outros encargos devidos pelo
Cliente nos termos deste Regulamento, bem como os tributos incidentes na forma da lei,
serao debitados na Conta de Depésito de titularidade do Cliente mantida no Next, sendo os
respectivos débitos, desde ja, autorizados.

3.5 - A cobranca de novas tarifas e as majora¢oes de seus valores serao divulgadas ao Cliente
com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias para os servicos relacionados a cartao
de crédito e 30 (trinta) dias para os demais servicos, por meio das midias disponibilizadas
pelo Next.

IV - Servico de Avaliacao Emergencial de Crédito do Cartao de Crédito Next

4.1 - O Cliente podera contratar com o Next o servico de avaliacao emergencial de crédito,
se disponivel a época, através da Central de Atendimento Next e ou de outros canais de
atendimento eventualmente disponiveis. O servi¢o consiste na concessao de um limite de
crédito superior ao disponibilizado pelo Next e sera extensivo, automaticamente, a todos
os Cartoes emitidos pelo Next sob a responsabilidade do Cliente, sujeito, portanto, a
aprovacao do Next.

4.1.1 - Pelo servico de Avaliacao Emergencial de Crédito, o Cliente pagara a respectiva
tarifa no valor vigente a época da utilizacao do servico, demonstrado no Quadro de Tarifas
existente na agéncia do Next e disponibilizado no Aplicativo Next, no site www.bradesco.
com.br e na Home Page next.me. A referida tarifa sera cobrada uma unica vez a cada 30
(trinta) dias e por Cartao de Crédito Next, desde que haja a utilizacao do servico, por meio
de lancamento no demonstrativo mensal do Cartao de Crédito Next, sob a sigla “AVAL.
EMERG.CREDITO".

4.2 - A prestacao do servico de Avaliacao Emergencial de Crédito dar-se-a por prazo
indeterminado, salvo se o Cliente solicitar o seu cancelamento, que podera ser efetuado
a qualquer momento na Central de Relacionamento Next e/ou em outros canais de
atendimento eventualmente disponiveis pelo Next.

4.3 - O servico sera prestado sempre que houver autorizacao de despesas efetuadas com o
Cartao de Crédito Next do Cliente, no valor superior ao do seu limite de crédito.

4.4 - A Avaliacao Emergencial de Crédito, desde que aprovada pelo Next, estara disponivel
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em até 24 (vinte e quatro) horas contados da data de sua adesao pelo Cliente.
V - Aplicacoes e Resgates Automaticos de Valores

5.1 - Fica o Next desde ja autorizado a proceder a resgates automaticos na Poupanca Facil
Next, com a finalidade de evitar que a Conta de Depésito do Cliente apresente insuficiéncia
de fundos ou para liquidar obrigacoes de responsabilidade do Cliente, ainda que tais
resgates reflitam na remuneracao da Poupanca Facil Next, total ou parcialmente.

5.1.1 - Sem prejuizo da autorizacao dada na Clausula 5.1 acima, o Next também procedera
aos resgates quando solicitados pelo Cliente através dos Meios disponibilizados pelo Next,
porém sempre observadas as regras legais e regulamentares vigentes a época das instrugoes.

5.1.2-Caso o cliente queira cancelar o servico de resgate automatico, o Banco se compromete
a acolher o pedido de cancelamento nos mesmos canais utilizados para a contratacao.

5.2 - O Cliente podera solicitar a aplicacao dos créditos e depositos realizados na Conta
Corrente na Poupanca Facil, por meio do Aplicativo Next ou outros Meios que venham a ser
disponibilizados pelo Next, observadas as normas vigentes a época das instrucoes.

VI - Acolhimento de Ordens de Débito na Conta de Depésito

6.1 - O Next nao assume qualquer obrigacao de acolher ordens de débito na Conta de
Depésito sem que nelas existam saldos suficientes e disponiveis, salvo nos casos em que
houver a contratacao especifica de limite de crédito, quando os débitos dar-se-ao ate o
valor do limite de crédito concedido.

VIl - Movimentacao da Conta de Depésito por Valores em Espécie

7.1 - Nas transac¢oes representadas por (I) depositos em espécie, (ll) retiradas em espécie,
(1) provisionamento para retiradas em espécie, (IV) emissao de cheque administrativo, TED
- Transferéncia Eletronica Disponivel ou de qualquer outro instrumento de transferéncia
de fundos contra pagamento em espécie e (V) pagamentos e recebimentos em espécie, de
qualquer natureza, efetuadas pelo préprio Cliente, este se obriga a identificar, sempre que
requerido por norma estabelecida por autoridade competente, os seguintes intervenientes
das respectivas transacoes:

7.1.1 - O nome e o numero do CPF ou do CNPJ do proprietario do dinheiro;
7.1.2 - O nome e o numero do CPF ou do CNPJ do beneficiario do dinheiro; e
7.1.3 - O nome e o numero do CPF ou do CNPJ do portador do dinheiro.

7.2 - A negativa em fornecer qualquer um dos elementos de identificacdo mencionados nos
itens 7.1.1, 7 .1.2 e 7.1.3 acima implicara na nao aceitacao da transacao.

7.3 - Observado o disposto neste Regulamento, na hipotese de saques de valores superiores
a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), o Cliente se obriga a fazer a solicitacao por meio da Central
de Relacionamento Next, com antecedéncia minima de 1 (um) dia, indicando uma agéncia
Bradesco para retirada do recurso, por meio de atendimento pessoal. As Partes reconhecem
que as autoridades competentes poderao alterar a definicao de valores e o prazo de
antecedéncia minima previstos nesta Clausula e comprometem-se a observa-los sempre que
vierem a ser alterados.

VIl - Movimentacao da Conta de Depésito por Cheques

8.1 - O Next nao disponibiliza cheques para a movimentacao da Conta de Depdsito, sendo possivel
apenas a realizacao de depdsitos de cheques emitidos por terceiros em favor do Cliente.

8.1.1 - O Cliente/beneficidrio/depositario dos cheques (que é aquele que deposita em sua Conta de
Depdsito mantida no Next, cheque emitido por terceira pessoa), autoriza expressamente o Next,
na hipotese de o cheque depositado ter sido devolvido e incluido no CCF, a fornecer ao emissor do
cheque, o seu nome completo, endereco residencial e comercial, mediante a solicitacao por parte do
emissor nesse sentido e a apresentacao da cépia do referido cheque

8.2. No caso de devolucao de cheque depositado na conta do Cliente, este, que é beneficiario do
deposito (depositario do cheque), devera, no momento em que tomar conhecimento da sua devolucao
por meio de consulta ao extrato da conta ou por meio de contato da Central de Relacionamento
Next, indicar uma agéncia do Bradesco para a retirada do cheque, mediante atendimento pessoal.

10/23 MOD.: 4769-023E VERSAO: 08/2020



Regulamento para Abertura de Contas de
Depésito, Produtos e Servicos - Pessoa Fisica
next

8.2.1. Como o cheque podera ser devolvido em outra Agéncia, que nao a de relacionamento
do Cliente, este concorda, desde ja, que a sua devolucao nao esta sujeita ao prazo
regulamentar.

IX - Movimentacao da Conta de Depésito por Meio do Cartao Next
9.1 - Condicoes Gerais:

9.1.1 - O Next podera proporcionar ao Cliente, conforme contratacdo constante do Termo de
Adesao, a movimentacdo da Conta de Depdsito por meio de cartdo magnético (“Cartdo Next”), que
sera emitido ap6s a gravacao de Senhas por meio do Aplicativo Next.

9.1.2 - As Senhas para a utilizacao do Cartao Next serao escolhidas pelo Cliente, respeitada
a limitacao sistémica, delas nao tendo conhecimento ou envolvimento os empregados
ou prepostos do Next. As Senhas sao de uso exclusivamente pessoal, intransferiveis e
confidenciais e valerao como assinaturas do Cliente, que podera utiliza-las no Aplicativo
Next, na Central de Relacionamento Next, nas maquinas de Autoatendimento do Bradesco,
na rede compartilhada do Banco24horas ou em outros Meios Eletronicos eventualmente
disponibilizados pelo Next.

9.1.3 - O Cliente recebera o Cartao Next ciente das seguintes condicoes:

9.1.3.1 - Da qualidade de fiel depositario, assumindo, de forma gratuita, os encargos e
responsabilidades fixadas pelalegislacao vigente, tendo em vista ser o Cartao de propriedade
do Next;

9.1.3.2 - De que seu uso é de carater pessoal e intransferivel pela pessoa nele identificada,
a qual colocara sua assinatura no campo proéprio, podendo ser o Cartao Next cancelado
a qualquer tempo, hipétese em que ele devera ser inutilizado, ficando assegurada a
movimentacao da Conta por outros Meios;

9.1.3.3 - Da obrigacdo de comunicar imediatamente ao Next, além do cancelamento
previsto no item 8.1.8 abaixo, a ocorréncia de perda, furto, roubo, extravio ou suspeita de
que o Cartao Next esteja sendo utilizado por terceiros, para tanto acessando os servicos
de Autoatendimento do Bradesco e Central de Relacionamento Next, ou, ainda, por
intermédio de outros Meios que sao ou venham a ser disponibilizados pelo Next para esse
fim. Nessas hipoteses, o Cliente permanecerda, até o momento da comunicacao, como o
unico responsavel pelo uso indevido do Cartao Next.

9.1.4 - O Cliente nao se exime da responsabilidade se, porventura, o Cartao Next vier a ser
utilizado por terceiro com o conhecimento das Senhas.

9.1.5 - Caso existam indicios ou suspeitas de uso indevido do Cartao de Débito, o Next
contatara o Cliente para confirmacoes e, caso esse contato deixe de ocorrer por qualquer
motivo, o Next podera efetuar o cancelamento do Cartao. O Next podera, a seu exclusivo
critério, solicitar ao Cliente a troca da Senha de 6 (seis) digitos e/ou a substituicao do Cartao
Next.

9.1.6 - O Cartao Next sera enviado ao Cliente no endereco residencial indicado na Ficha-
Proposta.

9.1.7 - O Cliente nao podera fornecer a terceiros informacoes sobre as suas Senhas ou sobre
o Cartao Next, qualquer que seja a natureza dessas informacgoes.

9.1.8 - Na eventualidade do Cartao Next ficar retido em quaisquer das maquinas de
Autoatendimento do Bradesco, o Cliente devera fazer imediatamente o seu cancelamento
na prépria maquina, na maquina mais préoxima, ou solicitar o cancelamento por meio da
Central de Relacionamento Next. Para solicitar um novo Cartao Next, o Cliente devera
solicitar uma nova via por meio do Aplicativo Next ou contatar a Central de Relacionamento
Next.

9.1.9 - Havendo duvida quanto a utilizacao das maquinas de Autoatendimento instaladas
nas Agéncias Bradesco, o Cliente devera procurar os funcionarios do Bradesco devidamente
identificados, e jamais aceitar orientacoes de estranhos.

9.1.10 - Na hipotese de descumprimento de qualquer clausula ou condicao estabelecida
neste Regulamento, o Next podera cancelar o Cartao Next de imediato, independentemente
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de qualquer aviso ou notificacao.
9.2 - Condicoes Especificas para a Funcao Débito

9.2.1 - Conforme opcdo constante do Termo de Adesdo, o Cliente podera utilizar o Cartao Next
na funcao débito, nas maquinas de Autoatendimento de qualquer Agéncia Bradesco, na Rede Plus
Exterior (mediante prévia habilitacdo) e nos estabelecimentos credenciados no Brasil, sendo permitidas
todas as transacoes disponibilizadas pelas Administradoras indicadas no Cartao, observados os limites
estabelecidos pelo Next.

9.2.2 - Nas operacbes de compras efetuadas no comércio em geral dentro do territério nacional, o
sistema fara o débito automatico do valor na Conta de Deposito do Cliente.

9.2.3 - As operacoes realizadas pelo Cliente no exterior envolvendo saques configuram
operacoes de cambio (troca de moeda nacional por estrangeira) e os valores a elas
correspondentes, adicionados das tarifas em moeda estrangeira divulgados no Quadro
de Tarifas, serao convertidos para moeda nacional (reais), com base na cotacao do doélar
americano - valor de venda - vigente na data da transacao e serao, em seguida, debitados
na Conta de Depésito do Cliente em tempo real, observados o seguinte:

a) o valor dos saques efetuados com o Cartao Next na funcao Débito no exterior, em outra
moeda que nao seja o doélar americano, sera convertido em doélar dos Estados Unidos da
América para, em seguida, ser convertida para a moeda nacional (reais), de acordo com
a pratica adotada mundialmente, em obediéncia as normas aplicaveis a conversao de
qualquer moeda estrangeira no pais em que a despesa tenha sido efetuada;

b) o valor da cotacao do doélar dos Estados Unidos da América é flutuante (oscila) durante o
dia. Essa cotacao é efetuada com base na cotacao do dolar no Mercado de Cambio de Taxas
flutuantes, por isso pode alcancar valores diferenciados no decorrer do dia;

¢) dentre as oscilagoes ocorridas durante o dia, o Next elegera a cotacao de referéncia,
em horario de sua escolha, a ser utilizada na conversao de todas as opera¢oes de saque
acontecidas no dia da transacao;

d) sobre o valor da cotacao de conversao aplicada pelo Next, incidira o percentual divulgado
no Quadro de Tarifas, no momento da concretizacao da operacao de saque, o que corresponde
ao custo da operacao.

9.3 - Condicoes Especificas para a Funcao Crédito do Cartao Next.

9.3.1 - Conforme o caso, o Cliente podera utilizar o Cartao Next na funcao Crédito, desde que haja
a efetiva contratacdo, conforme opcao constante do Termo de Adesao, e apds andlise e aprovacao do
Next, devendo ser observadas as clausulas destee Regulamento e as do Regulamento de Utilizacao
dos Cartoes de Crédito Next.

9.3.2 - O Cartao Multiplo Next (Cartdao Multiplo) é a modalidade do cartdo que possui: (a) funcao de
crédito, por meio da qual é permitido realizar compras no Brasil e no exterior (este Ultimo quando o
Cartdo for internacional), e saques emergenciais quando disponibilizada essa funcdo pelo Emissor
exclusivamente em terminais eletronicos; (b) funcdo de débito que permite efetuar saque e/ou
compras mediante débito direto na conta corrente do Cliente mantida no Next.

9.3.3 - Os pagamentos das Despesas efetuadas com o Cartdo Multiplo serdo realizados
preferencialmente por meio de débito na agéncia e conta corrente vinculada ao cartdo que possui a
funcao de crédito liberada.

9.3.4 - A utilizacdo de ambas as funcdes de crédito subordina-se as regras de seu respectivo
Regulamento, e as regras dispostas neste Regulamento que sao disponibilizados neste ato ao Cliente.

9.3.5 - Pela utilizacdo dessas funcoes, o Cliente pagard, mensalmente, as tarifas constantes do
Quadro de Tarifas Vigentes e nos respectivos Regulamentos.

X - Acesso e Movimentacao da Conta de Depésito por meio do Aplicativo Next, Central de
Relacionamento Next e maquinas de Autoatendimento Bradesco

10.1 - O Cliente podera acessar sua Conta de Depésito por meio do Aplicativo Next, da
Central de Relacionamento Next e das maquinas de Autoatendimento do Bradesco.

10.1.1 - Os clientes podem realizar depésito nas maquinas de autoatendimento bradesco,
exceto maquinas de depdésito imediato.”
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10.2 - A movimentacao da Conta de Deposito por meio dos canais indicados acima estara
sujeita a cobranca das tarifas constantes do Quadro de Tarifas vigente e observara os valores
e os limites estabelecidos para a realizacao de transacoes dessa espécie.

10.3 - A fim de ter acesso aos produtos e servicos do Aplicativo Next, por ocasiao da
abertura da Conta de Deposito, o Cliente devera criar suas Senhas no préprio Aplicativo
Next. As Senhas sao conferidas em carater pessoal e intransferivel, assumindo o Cliente
total responsabilidade pelas ordens por ele enviadas que sao consideradas como ordens
escritas, portanto, validas e eficazes.

10.4 - A movimentacao da Conta de Depésitos por meio do Aplicativo Next obedecer3,
ainda, o limite de valor de saque estabelecido no item 6.3 deste Regulamento.

10.5 - Aplica-se aos servicos do Aplicativo Next o quanto previsto nas Clausulas 11.3 a 11.10
adiante.

Xl - Acesso aos Servicos da Central de Relacionamento Next.

11.1 - O Cliente podera utilizar os servicos da Central de Relacionamento Next, por meio de
atendimento pessoal via chat, e-mail e ligacao telefénica, podendo obter informacoes e solicitar as
principais operacoes e servicos oferecidos pelo Next, tais como: Cartdo de Crédito, transferéncias
entre Contas, emissao de Documentos de Crédito (“DOCs"), Transferéncias Eletrénicas Disponiveis
("TEDs") e outros, observados os limites e as condicoes especificas fixadas para cada operacao ou
Servico.

11.2 - O acesso ao atendimento via chat e ligacdo teleféonica da Central de Relacionamento Next
ocorrera mediante a utilizacdo de Senha.

11.3 - O Cliente respondera pela guarda da Senha e por seu uso indevido.

11.4 - A qualquer tempo e a seu exclusivo critério, o Next se reserva o direito de disponibilizar
na Central de Relacionamento Next novas informacoes, operacoes e servicos ou excluir
quaisquer daqueles oferecidos na data de formalizacao da abertura da Conta de Depésito.

11.5 - Para fins de seguranca mutua, a Central de Relacionamento Next podera, também,
solicitar ao Cliente informacoes adicionais ou confirmacoes por meio do chat, de telefone
ou de Dispositivos de Seguranca.

11.6 - O Cliente podera ter acesso aos valores das tarifas sobre servicos bancarios solicitados
e dos produtos contratados com o Next, por meio da Central de Relacionamento Next, no
Aplicativo Next, no site www.bradesco.com.br e na Home Page next.me.

11.7 - Por medida de seguranca, o Cliente autoriza o Next a realizar gravacoes das solicitacoes,
interacoes via chat e instrucoes telefonicas relacionada a Conta de Depdsito comandada
por intermédio da Central de Relacionamento Next ou qualquer outra forma que seja ou
venha ser oferecida pelo Next ao Cliente, nao estando, no entanto, obrigado a fazé-lo,
podendo, inclusive, utiliza-las como meio de prova valido e eficaz em juizo ou fora dele.

11.8- O Next nao se responsabiliza pela nao efetivacao das transferéncias ou dos pagamentos
solicitados nos seguintes casos:

11.8.1 - Insuficiéncia de fundos disponiveis na Conta indicada para o débito;
11.8.2 - Rejeicao de recebimento por parte de outros Bancos;
11.8.3 - Erro por parte de outros Bancos ou do Cliente nas informacoes fornecidas ao Next.

11.9 - O Next podera, a seu exclusivo critério, fixar condicoes, horarios e limites de valor para
a realizacao de transferéncias entre Contas e outros servi¢os, transacoes ou operacgoes ja
disponiveis ou que venham a ser disponibilizados, sendo tais condi¢oes e limites informados
ao Cliente pela propria Central de Relacionamento Next.

11.10 - Os servicos da Central de Relacionamento Next serao prestados por tempo
indeterminado, podendo o Cliente deixar de utiliza-los, ou tais servicos serem cancelados
pelo Next, independentemente do motivo, a qualquer tempo e sem 6nus as Partes, mediante
simples comunicado divulgado pelos Meios Eletronicos disponiveis.

Xl - Poupanca Facil Next

12.1 - A Poupanca Facil Next possuira, no mesmo niumero de Conta, até 28 (vinte e oito)
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subcontas. A data do 1° (primeiro) depésito em cada subconta sera considerada basica para
a contagem do més corrido e do crédito dos rendimentos nos meses subsequentes. Para as
Contas/subcontas abertas nos dias 29, 30 e 31, a contagem do més corrido sera iniciada no
1° dia do més subsequente.

12.2 - Os créditos dos rendimentos serdo efetuados mensalmente nas datas de aniversario da Conta/
subconta ou no 1° (primeiro) dia Util subsequente, quando elas coincidirem com sabado, domingo
ou feriado. Os rendimentos serdo calculados tendo por base o menor saldo credor apresentado
pela Conta/ subconta durante o més corrido e compreenderao juros, incidentes sobre os valores do
saldo corrigido, de acordo com a legislacao e/ou regulamentacao aplicaveis, em conformidade com
as determinacOes da autoridade monetaria competente. Em decorréncia, os critérios de correcao e
de juros poderao ser alterados a qualquer tempo, independentemente de comunicacao prévia por
quaisquer das Partes, sempre que assim o determinar a legislacdo e/ou a requlamentacao expedida
pelas autoridades competentes.

12.3 - Os valores das retiradas da Poupanca Facil Next poderao ser desdobrados para permitir a sua
contabilizacao em mais de uma subconta e sempre naquela mais préxima a data da sua realizacao.
Depdsitos e retiradas feitos na mesma data serdo contabilizados na mesma subconta, exceto aqueles
realizados por cheques.

12.4 - Desde que o Cliente tenha optado pelo servico no momento de aplicacdo, o Next efetuara
oagendamento das aplicacoes na Conta-Poupanca.

12.4.1 - O Cliente indicara a data para realizacao das aplicacdes na Conta-Poupanca e os valores das
aplicacoes.

12.4.2 - A partir da solicitacao de agendamento, o Next ficara instruido pelo Cliente a realizar os
débitos na Conta Corrente e as aplicacbes na Conta-Poupanca.

12.4.3 - Quando a data de transferéncia coincidir com sabado, domingo ou feriado, a aplicacdo
ocorrera no primeiro dia Util subsequente

12.4.4 - Fica esclarecido, desde ja, que as aplicacbes para a Conta-Poupanca somente se realizarao
caso a Conta Corrente indicada pelo Cliente tenha saldo suficiente e disponivel para suportar a
referida transferéncia.

12.4.5 - Agendamentos para as datas de 29, 30 e 31 do més serao permitidas e os débitos na
Conta Corrente ocorrerdo naqueles dias. Porém, os rendimentos correspondentes comecarao a fluir
somente a partir do 1° (primeiro) dia do més subsequente.

12.4.6 - O Cliente podera cancelar o agendamento das aplicacdes na Conta-Poupanca por meio do
Aplicativo Next até 1 dia Util antes da data agendada.

XIll - Responsabilidades do Cliente pelo Uso de Senhas

13.1 - O Next nao tem qualquer responsabilidade com relacao as Senhas e codigos secretos
criados e utilizados pelo Cliente em transacées realizadas por quaisquer dos Meios
disponibilizados pelo Next. Portanto, é de responsabilidade uUnica e exclusiva do Cliente as
Senhas e os codigos secretos por ele criados, que, para o resguardo de seus direitos, nao
poderao fornecer informacoes a terceiros, especialmente com referéncia ao Cartao Next.

13.2 - O Cliente é responsavel pelo sigilo e pela guarda das Senhas e demais cédigos de
seguranca, por si, ou por todas as pessoas a quem venham a revelar, mesmo que indevida
ou acidentalmente, inclusive, sem limitacao, na hipotese de caso fortuito ou forca maior.

13.3 - O Cliente assume inteira responsabilidade por todas as instrucoes e autorizacoes
passadas ao Next com uso das Senhas e Dispositivos de Seguranca (Cédigos Secretos),
isentando este de qualquer responsabilidade, seja a que titulo for, decorrente de eventual
utilizacao inadequada ou indevida, ou, ainda, por pessoas que nao sejam autorizadas a
utiliza-las.

XIV - Prestacao de Contas por Extratos

14.1 - O Next, observada a legislacao em vigor, disponibilizara ao Cliente, por meio do
Aplicativo Next e e-mail cadastrado durante o processo de abertura da Conta, o extrato
demonstrando os lancamentos feitos na Conta de Depoésito. O Cliente devera comunicar
ao Next a nao disponibilizacao do extrato de sua Conta de Depésito pelos citados meios. O
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extrato é o documento que comprova a prestacao de contas do Next ao Cliente, presumindo-
se corretos os lancamentos quando nao contestados no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos contados da data do lancamento da Conta de Depdsito. A eventual impugnacao
de lancamentos contabeis em Conta de Depdsito do Cliente sera respondida pelo Next no
prazo de até 10 (dez) dias corridos.

14.2 - O Cliente podera ter acesso e obter os extratos por meio das Maquinas de
Autoatendimento, sujeitando-se as tarifas pertinentes, previstas no Quadro de Tarifas
vigente, observadas as isencoes constantes do mesmo Quadro.

XV - Encerramento da Conta de Deposito

15.1 - O encerramento da Conta de Depésito podera se dar por vontade de quaisquer
das Partes, mediante prévia comunicacao por escrito enderecada a outra Parte, via
correspondéncia ou Meio Eletronico, com no minimo 15 (quinze) dias de antecedéncia, ou
ainda, a qualquer tempo e de imediato, independentemente de aviso prévio:

15.1.1 - Por ordem de qualquer autoridade competente; ou
15.1.2 - Pelo Next, quando evidenciado o que segue:

15.1.2.1 - A movimentacao de valores oriundos de atividades consideradas irregulares ou
ilicitas, nos termos da lei e demais normas em vigor;

15.1.2.2 - A movimentacao incompativel com a capacidade financeira do Cliente ou com as
atividades desenvolvidas por este;

15.1.2.3 - A utilizacdo de meios inidoneos com o objetivo de adiar pagamentos e/ou
cumprimento de obrigacées assumidas junto ao Next;

15.1.2.4 - Irregularidades nas informaco6es prestadas julgadas de natureza grave pelo Next;

15.1.2.5 - O cancelamento da inscricio do Cliente no CPF/MF ou outras irregularidades
cadastrais neste documento apontadas pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

15.1.2.5.1 - O Next podera fazer prévia comunicacao ao Cliente solicitando a regularizacao da
situacao cadastral do CPF naquele 6rgao. A nao regularizacao implicara na indisponibilizacao
dos seus equipamentos de Autoatendimento para movimentacao da Conta que apresentar
tal irregularidade.

15.1.2.6 - A violacao ou descumprimento de quaisquer das disposicoes deste Regulamento,
da lei ou de ato normativo emanado dos poderes competentes;

15.1.2.7 - Se o Next constatar por qualquer forma, inclusive por listas, relacoes ou outros
meios de divulgacao utilizados pelas autoridades dos Poderes Executivo, Legislativo ou
Judiciario, que o Cliente incentiva ou faz uso, de forma direta ou indireta, de praticas
contrarias a politica socioambiental do Bradesco (divulgada no endereco eletrénico
http://www.bradescosustentabilidade.com.br e/ou aos direitos trabalhista, ambiental,
social e humano, sendo exemplos dessas praticas o uso ou incentivo do trabalho escravo
e/ou da mao de obra infantil, a pratica de condutas que contribuam para a degradacao
do meio ambiente, o desmatamento nao autorizado, a compra ou revenda de madeira
proveniente de areas de desmatamento ilegal, a pratica de discriminacao por sexo, origem,
raca, cor, condicao fisica, religiao, estado civil, idade, situacao familiar etc.

15.2 - Sob pena de nao acatamento do pedido de encerramento, o Cliente se obriga a:

15.2.1 - Inutilizar o Cartao Next;

15.2.2 - Manter, na Conta de Depdsito, fundos suficientes e disponiveis para acolher o pagamento
de compromissos legais e/ou contratuais assumidos com o Next e com terceiros (servicos e produtos
bancarios contratados, tarifas, encargos financeiros, tributos, convénios para débitos automaticos de
contas de consumo, remessa de crédito etc.);

15.3 - A existéncia de saldo devedor impede o encerramento da Conta de Depésito, razao
pela qual o Cliente devera quitar eventual saldo devedor existente, sob pena de nao
acatamento do pedido de encerramento.

15.4-Eventual saldo credor existente na Contade Depdésito deverasersacado e/ou transferido
pelo Cliente na data do pedido de encerramento da Conta, procedimento que se nao for
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adotado resultara na contabilizacao desse saldo em ordem de pagamento a disposicao do
Cliente, sendo que sobre esse saldo nao incidira qualquer tipo de remuneracao.

15.5 - O pedido de encerramento da Conta de Depésito enseja a rescisao dos contratos de

limite de crédito eventualmente existentes e o cancelamento das autoriza¢6es para débitos

automaticos de compromissos assumidos na Conta de Deposito (contas de consumo,

assinaturas de revistas, TV a cabo, parcelas de empréstimos etc.), porém, os débitos

agendados para o dia do pedido de encerramento nao serao passiveis de cancelamento

g ssréo normalmente realizados na Conta de Depdsito, caso haja saldo disponivel para os
ébitos.

15.6 - Se atendidas as condicbes previstas na Clausula 14.2 e seus itens e na Clausula 14.3
acima, o Next providenciara o encerramento da Conta de Depdsito na data constante do Termo
de Encerramento de Conta de Depodsito, a ser fornecido ao Cliente quando do seu pedido de
encerramento e, posteriormente, o Next fara expedir ao Cliente, via correspondéncia ou Meio
eletrénico, comunicacdo sobre o efetivo encerramento da Conta de Depdsito.

15.7 - Fica desde ja esclarecido que a nao movimentacao da Conta de Depodsito por
determinado periodo nao acarretara o seu encerramento automatico, nem assim podera
ser interpretada pelo Cliente.

XVI - Dispositivos de Seguranca

16.1 - O Next podera ceder ao Cliente o uso dos Dispositivos de Seguranca que entender
adequados para acesso a Contasde Depdsito, por prazo indeterminado. A exclusivo critério do
Next, a utilizacao dos Dispositivos de Seguranca pelo Cliente podera ser obrigatoria.

16.1.2- O Cliente nao possuira qualquer direito de propriedade sobre os referidos Dispositivos
de Seguranca.

16.2 - Ao acessar a Conta de Deposito nos meios disponiveis pelo Next serao solicitadas as Senhas e
os codigos de seguranca ja utilizados e criados pelo Cliente no ato da abertura da conta, bem como
os Dispositivos de Seguranca aplicaveis.

16.3 - O Cliente respondera integral e exclusivamente por todas e quaisquer perdas e danos,
pessoais, morais ou materiais pelo descumprimento do disposto neste Capitulo, em especial
pelas operacgoes e transacoes efetuadas perante o Next e/ou terceiros nos meios disponiveis
para movimentacao da Conta de Deposito, sem que sejam observados os Dispositivos de
Seguranca.

16.4 - O Cliente obriga-se a:

16.4.1 - Por si e por terceiros autorizados nao fazer engenharia ou compilacao reversa dos
Dispositivos de Seguranca, no todo ou em parte, bem como a abster-se de revelar, duplicar
ou reproduzir os Dispositivos de Seguranca;

16.4.2 - Adotar todas as medidas necessarias para impedir que terceiros nao autorizados
tenham acesso aos Dispositivos de Seguranca; e

16.4.3 - Nao remover dos Dispositivos de Seguranca os avisos de direitos autorais ou outros
sinais de propriedade fornecidos pelo fabricante.

16.5 - Na hipotese de perda, extravio, roubo ou furto dos Smartphones nos quais estao
instalados os Dispositivos de Seguranca, o Cliente devera comunicar o fato, imediatamente,
por quaisquer dos Meios, ficando o Cliente inteiramente responsavel pelas transacoes
efetuadas na Conta de Depodsito mediante a utilizacao dos Dispositivos de Seguranca
cedidos, até a data da efetiva comunicacao do evento ao Next.

16.6 - No caso de encerramento da Conta de Deposito, os Dispositivos de Seguranca serao
anulados pelo Next.

Privacidade e Protecao de Dados

O Next declara que cumpre toda a legislacdo aplicavel sobre seguranca da informacao, privacidade
e protecao de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicdo Federal, o Coédigo de
Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu
decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal n.
13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, comprometendo-se a tratar os
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dados pessoais coletados para a Abertura, Movimentacao e Encerramento de Contas de Depdsito
para a sua execucao e somente nos estritos limites e finalidades aqui previstos, como controlador
de dados pessoais ou por meio de seus operadores, nos termos da lei aplicavel; ou com o devido
embasamento legal, sem transferi-los a qualquer terceiro, exceto se expressamente autorizado pelo
titular dos dados, por este ou outro instrumento ou, ainda, para o cumprimento de obrigacao legal
ou regulatoria ou em caso de decisao judicial que obrigue o fornecimento.

Para obter mais informacdes sobre como seus dados pessoais sao tratados pelo Next, consulte o
nosso Aviso de Privacidade disponivel em www.next.me.

XVII - Da Coleta de Videos e Dados Biométricos do Cliente

17.1 - Durante o procedimento de abertura da Conta de Dep6sito e na constancia de sua manutencao,
qguando necessario, o Next solicitara que o Cliente utilize seus dispositivos méveis para o fornecimento
de um video, por meio do Aplicativo Next, com a captura da face do Cliente e da sua voz solicitando
a abertura de conta, para fins de identificacdo do Cliente. A recusa quanto a obtencao dos
videos podera ensejar, a exclusivo critério do Next, a nao abertura da Conta de Deposito ou
o seu encerramento.

17.1.1 - Os videos obtidos ficarao sob a guarda do Next durante o periodo de manutencao
da Conta de Dep0osito, sendo que esse periodo podera ser estendido, a exclusivo critério do
Next, por até 11 (onze) anos, contados do encerramento da Conta. Ao final desse periodo,
o Next inutilizara os videos do Cliente que estejam sob sua guarda.

17.1.2 - O Cliente autoriza o uso dos videos pelo Next para que o identifique como a pessoa
responsavel pela movimentacao da Conta de Depésito ou pela contratacdo de produtos
e servicos e, quando necessario, na defesa dos interesses do Next nas esferas judicial e
extrajudicial. O Cliente autoriza, ainda, o fornecimento de seus videos as autoridades
competentes, quando solicitados.

17.1.3 - Fica sob exclusiva responsabilidade do Cliente acessar o Aplicativo para, sempre
que necessario, substituir os videos que estejam em poder do Next, em especial, mas nao
se limitando, quando ocorrerem mudancas naturais, cirargicas ou resultantes de qualquer
outro meio, que possam dificultar ou impedir ao Next a correlacao entre aqueles videos e
os novos tracos faciais do Cliente.

17.2 - O Cliente esta ciente de que o Next podera extrair e guardar, durante o procedimento
de abertura da Conta de Deposito ou na constancia de sua manutencao, os dados biométricos
correspondentes a estrutura das veias das maos do Cliente, para o fim de identificacao em
operacoes que venham a ser concretizadas com a tecnologia de biometria.

17.2.1 - O Cliente esta ciente de que os dados biométricos ficarao sob a guarda do Next
durante o periodo de manutencao da Conta de Depdsito, sendo que esse periodo podera
ser estendido, a exclusivo critério do Next, por até 11 (onze) anos contados do encerramento
dessa Conta. Ao final desse periodo, o Next excluira os dados biométricos do Cliente, que
estejam sob sua guarda.

17.2.2 - O Cliente esta ciente de que os dados biométricos serao usados para sua identificacao
como a pessoa responsavel pela movimentacao da Conta de Depésito ou pela contratacao
de produtos e servicos e, quando necessario, para a defesa dos interesses do Next nas
esferas judicial e extrajudicial. Ainda, o Cliente esta ciente de que seus dados biométricos
poderao ser fonecidos a autoridades competentes, quando solicitados.

17.2.3 - O Cliente reconhece que qualquer modificacao fisiologica, de natureza permanente
ou temporaria, que dificulte ou impossibilite a leitura dos dados biométricos do Cliente,
nao exclui os efeitos desta Clausula, mas demanda a imediata aplicacao de processos de
identificacao alternativos.

XVIlI- Dos Produtos e Servicos Contratados no Ato da Abertura da Conta

18.1 - No ato da abertura da Conta de Depdsito, o Cliente podera contratar os produtos e/ou
servicos descritos no Anexo deste Regulamento, mediante a indicacao no Termo de Adesao.

18.2 - A contratacao pelo Cliente dos produtos e/ou servicos descritos no Termo de Adesao
é opcional, ficando a seu exclusivo critério optar ou nao pela sua contratacao no ato de
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abertura da Conta de Deposito, sem prejuizo das eventuais contratacoes que venham a ser
efetuadas apos a abertura da Conta de Depésito.

18.3 - O Cliente que aderir aos produtos e servicos descritos no Anexo deste Regulamento devera
obedecer as condicoes especificas de cada produto e/ou servico descritos neste Regulamento,
bem como as demais condicdes peculiares de cada produto e/ou servico descritos em Contrato/
Regulamento préprio, se for o caso.

18.4 - Os produtos e/ou servicos contratados no ato da abertura de Conta de Deposito, indicados no
Termo de Adesao, estarao sujeitos a aprovacao do Next.

18.5 - Apds a data de abertura da Conta de Depdsito, a contratacao dos produtos e/ou servicos
descritos no Anexo reger-se-a pela celebracdo dos contratos especificos. Para efeitos deste
Regulamento, entende-se como data de abertura da Conta de Depésito aquela em que foi assinada
a Ficha-Proposta e aprovada pelo Next.

XIX - Foro

19.1 - Fica eleito o foro da Comarca onde for assinada a Ficha-Proposta para conhecer das
questoes que se originarem deste Regulamento, de seu Anexo, da Ficha-Proposta, do Termo
de Adesao, podendo a Parte demandante optar pelo Foro do domicilio da Parte demandada.

Anexo - Condicoes para Contratacao e Utilizacao dos Produtos e/ou Servicos por Meio do
Termo de Adesao a Produtos e Servicos:

| - Limites de Crédito Pessoal, de Crédito Especial e de Crédito Flex Next
1.1 - Clausulas Especiais para o “Limite de Crédito Pessoal”.

1.1.1 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 2.15 deste Regulamento, caso o Cliente opte no
Termo de Adesao e inexistam restricoes cadastrais em seu nome, o Next abrira ao Cliente
um limite de crédito rotativo na Conta de Depoésito indicada no Termo de Adesao, até o
valor e prazo indicados nesse Termo, para a obtencao de recursos através de empréstimos
pessoais. Limite esse que podera ser utilizado de uma s6 vez ou em parcelas, mediante
transferéncias de valores para a Conta de Depoésito indicada no Termo de Adesao.

Paragrafo 1° - Os empréstimos serdo obtidos e realizados pelo Cliente com a aposicao de Senhas,
dados biométricos ou outros Meios de identificacdo aceitos pelas Partes, em interatividade com os
Meios disponibilizados pelo Next, quando o Cliente ajustara e aceitara as demais condicoes de cada
ope(;agéo, dentre elas, as formas e prazo de pagamento, os encargos financeiros e demais despesas
incidentes.

Paragrafo 2° - A concordancia do Cliente com as condicdes a ele demonstradas ou por ele escolhidas
nos termos do §1° acima, sera considerada perfeitamente manifestada mediante a aposicao de suas
Senhas, dados biométricos ou qualquer outro meio de identificacdo aceito pelas Partes, quando em
interatividade com os Meios disponibilizados pelo Next, seqguida de pressionamento eletrénico do
respectivo botdo/comando de confirmacdo ou equivalente da operacao de empréstimo pleiteada,
tendo-se, assim, com a efetiva transferéncia dos valores para a Conta de Depésito indicada no Termo
de Adesao, a aceitacao plena do Cliente, constituindo o resultado demonstrado nessa Conta prova
de utilizacdo do limite de crédito aberto.

Paragrafo 3° - Apés a efetivacao dos procedimentos previstos no §2° acima, nao sera possivel
cancelar a operacao de crédito solicitada.

1.1.2 - Sobre cada empréstimo obtido pelo Cliente incidirao juros de acordo com as taxas
vigentes a época dessa obtencao, que serao capitalizados diariamente (incidéncia de juros
sobre o capital acrescidos dos juros acumulados diariamente), bem como incidira, ainda,
quando devidos, a(s) tarifa(s) bancarias e o IOF - Imposto sobre Operacoes Financeiras,
de acordo com os valores e aliquotas vigentes a época, sendo que todos os respectivos
valores e taxas serao demonstrados ao Cliente no Meio por ele escolhido para contratacao
do empréstimo, antes da aceitacao, confirmacao e efetiva obtencao do empréstimo.

§1° - O valor do IOF e, quando devido, os valores das tarifas serao financiados e pagos
juntamente com o valor do principal e juros do empréstimo obtido.

1.1.3 - Nas operacoes contratadas com taxa prefixada, o Cliente podera liquida-la, total ou
parcialmente, hipotese em que, o calculo do valor presente das parcelas objeto da liquidacao
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observara a taxa de juros vigente a época da obtencao do empréstimo, observando a
caréncia de 1 dia antes do vencimento e no horario das 08h as 18h em dias uteis.

1.1.3.1 - Nas situacoes em que as despesas associadas a contratacao do empréstimo tenham
sido objeto de financiamento, essas despesas integrarao a operacdao de crédito para
apuracao do valor presente do empréstimo.

1.1.4 - Previamente a contratacao das operac¢ées de empréstimo, sera calculado e
demonstrado ao Cliente o Custo Efetivo Total - CET, pelos Meios disponibilizados pelo Next
para essa contratacao, que representara as condicoes da operacao de crédito vigentes na
data de calculo do CET, sendo que nesse calculo serao considerados os fluxos referentes
as liberacoes e aos pagamentos previstos, incluindo a taxa de juros anual acertada entre
as Partes, tributos, tarifas, seguros e outras despesas cobradas do Cliente e o calculo dos
percentuais de cada componente do fluxo da operacao, sera efetuado considerando o valor
total devido no ato da contratacao da operacao.

1.1.5 - Pelos Meios utilizados pelo Cliente para contratacao dos empréstimos, o Cliente
tomara conhecimento dos fluxos e referenciais de remuneracao considerados no calculo
do CET, sendo que o Cliente, desde ja, autoriza o Next a destinar os valores para todos os
?agamentos por conta de servi¢os de terceiros e registros junto a Orgaos Publicos, quando
or o caso.

1.2 - Clausulas Especiais para o “Limite de Crédito Especial”.

1.2.1 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 2.15 deste Regulamento, caso o Cliente opte no
Termo de Adesao e inexistam restricoes cadastrais em seu nome, o Next abrira ao Cliente
um limite de crédito rotativo na Conta de Deposito prevista no Termo de Adesao, até o
valor e prazo estipulados nesse Termo, que podera ser utilizado de forma reiterada sempre
que nessa Conta de Depdsito nao existirem recursos suficientes para arcar com débitos de
qualquer origem.

Paragrafo 1° - As utiliza¢oes do limite concedido serao feitas pelos meios de movimentacao
da Conta de

Depésito disponibilizados pelo Next.

1.2.2 - Sobre as importancias utilizadas pelo Cliente, por conta do limite de crédito aberto,
incidirdo juros capitalizados diariamente (incidéncia de juros sobre o capital acrescido
dos juros acumulados diariamente), as taxas previstas no Termo de Adesao, calculados,
respectivamente, com base em 30 (trinta) e 360 (trezentos e sessenta) dias corridos. Além dos
juros, o Cliente restituira os valores utilizados devidamente atualizados monetariamente,
conforme indice indicado no Termo de Adesao.

Paragrafo 1° - Os valores de encargos serao apurados diariamente e debitados na Conta de
Deposito do Cliente, inclusive podendo tal débito recair sobre limite de crédito concedido,
caso nao seja mantido na Conta de Depoésito saldo credor suficiente para o pagamento.

1.2.3 - Considerando que os juros e/ou a atualizacao monetaria somente serao devidos se e
quando o Cliente utilizar de qualquer importancia (valor) do limite concedido, podera o Next,
ainda na vigéncia desse limite, alterar as taxas de juros e o indice de correcao monetaria
constantes do Termo de Adesao, para adequa-los aquelas vigentes no mercado financeiro
para as operacoes da espécie, bem como podera promover a alteracao dos encargos de
prefixados para pos-fixados e vice-versa, que serao calculados sobre o valor do principal
utilizado até o dia do efetivo pagamento.

Paragrafo 1° - As novas taxas e indices serao evidenciados ao Cliente por meio do Quadro de
Tarifas afixado na Agéncia Next, no Aplicativo Next, no site www.bradesco.com.br e na Home
Page next.me, sendo facultado ao Cliente recusar a nova taxa ou indice. Nesta hipotese, o
Cliente devera manifestar-se por escrito, no prazo de até 7 (sete) dias corridos contados
da data de divulgacao da nova taxa ou indice, e efetuar o pagamento do saldo devedor
especificamente apurado.

1.2.4 - Além dos encargos previstos no item 1.2.2 acima, o Cliente sera responsavel pelo
pagamento, quando da abertura do limite de crédito e das suas renovacoes, da(s) tarifa(s),
conforme valor(es) constante(s) do Quadro de Tarifas afixado na Agéncia Next, no Aplicativo
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Next, no em vigor a época da contratacao ou renovacao do limite. Incidira, ainda, o Imposto
Sobre Operacoes Financeiras - IOF, calculado com base nas regras e aliquotas vigentes a
época da utilizacao do limite de crédito, que sera demonstrado no extrato da Conta de
Deposito, juntamente com o respectivo valor.

1.2.5 - A medida em que se tornarem exigiveis, os juros, tarifas, tributos e demais acessorios
poderao ser debitados, a critério do Next, sobre o préprio limite de crédito concedido,
considerando as respectivas importancias como liberacoes feitas pelo Next ao Cliente por
conta do crédito aberto, para todos os fins de direito.

1.2.6 - O Custo Efetivo Total - CET, indicado no Termo de Adesao, representa as condicoes
da operacao de crédito vigentes na data de calculo do CET, sendo que nesse calculo foram
considerados os fluxos referentes as liberacoes e aos pagamentos previstos, incluindo a
taxa efetiva de juros anual acertada no Termo de Adesao, tributos, tarifas, seguros e outras
despesas cobradas do Cliente.

Paragrafo 1° - O Cliente, desde ja, autoriza o Next a destinar os valores para todos os
pagamentos por conta de servicos de terceiros e registros junto a Orgaos Publicos, quando
for o caso.

1.3 - Clausulas Especiais para o “Limite de Crédito Flex Next”

1.3.1 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 2.15 deste Regulamento, caso o Cliente opte no
Termo de Adesao e inexistam restricoes cadastrais em seu nome, o Next abrira ao Cliente um
Limite de Crédito Flex Next na Conta de Depésito prevista no Termo de Adesao, até o valor
e prazo nele indicados, que se constitui de um limite de crédito rotativo cujo valor pode
ser utilizado, de acordo com a opcao e necessidade do Cliente, nas modalidades Crédito
Especial, Crédito Pessoal e Cartao de Crédito.

1.3.2 - Caso o Cliente ja possua, na data da contratacao do Crédito Flex Next, limite de
crédito nas modalidades Crédito Especial, Crédito Pessoal e/ou Cartao de Crédito em sua
Conta de Depésito indicada no Termo de Adesao, o(s) limite(s) sera(ao) cancelados, sendo
que eventuais valores desses limites que estiverem sendo utilizados serao migrados para
o Limite de Crédito Flex Next, implicando assim em reducao do valor total disponivel do
Limite de Crédito Flex Next na data da mencionada migracao.

1.3.3 - Na hipotese de o Cliente se utilizar do Limite de Crédito Flex Next, na modalidade “Crédito
Pessoal”, serdo aplicadas as condicoes constantes da Clausula 1.1 e de seus itens 1.1.1 a 1.1.5,
todas deste Anexo.

1.3.4 - Na hipotese de o Cliente se utilizar do Limite de Crédito Flex Next na modalidade
“Crédito Especial/Crédito Pessoal”, serao aplicadas as condicdes constantes em seus respectivos
regulamentos.

1.4 - Os limites de crédito disciplinados neste Anexo sao rotativos, ou seja, seus valores
sao recompostos automaticamente durante o seu prazo de vigéncia, sempre que o Cliente
amortiza ou liquida a divida por ele contraida, na propor¢cao dos reembolsos de principal
que vier a realizar, desde que o Cliente nao esteja em mora ou inadimplente.

1.4.1 - Os limites de crédito concedidos serao mantidos pelos prazos constantes do Termo de
Adesao, mas poderao ser cancelados, a qualquer tempo, por qualquer das Partes, mediante
comunicacao, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis, contados da comunicacao
pela Parte interessada nesse cancelamento. Na hipétese desse cancelamento ser pedido
pelo Cliente, este devera pagar o saldo devedor e os respectivos encargos, se houver.

Paragrafo 1° - Desde que nao haja comunicacao em contrario de quaisquer das Partes,
ocorrendo os vencimentos normais do(s) limite(s) de crédito contratado(s) e estando o
Cliente perfeitamente em dia com suas obrigacoes, o(s) limite(s) de crédito concedido(s)
sera(ao) considerado(s) automaticamente prorrogado(s) por periodo(s) idéntico(s) ao(s)
inicial(is), sem a necessidade de qualquer outra formalidade, o mesmo ocorrendo ao final
da primeira e demais prorrogacoes, permanecendo em vigor todas as demais clausulas e
condicoes aqui previstas.

Paragrafo 2° - Até o dia do vencimento do(s) limite(s) de crédito concedido(s) e de cada
prorrogacao, o Next informara, no extrato da Conta de Deposito do Cliente, o(s) valor(es)
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do(s) limite(s) de crédito e a(s) taxa(s) de juros vigente(s), exceto para o produto Limite de
Crédito Pessoal, que informara somente o valor do crédito.

Paragrafo 3° - Nao estando de acordo com as condi¢oes da prorrogacao, o Cliente podera
requerer o cancelamento do(s) limite(s) de crédito, observado o procedimento previsto item
1.3.1 acima.

1.4.2 - O(s) limite(s) de crédito concedido(s) podera(ao) ser alterado(s) pelo Next, a qualquer
época, e, no caso de aumento ou reducao do(s) limite(s), o Cliente sera notificado por meio
do Aplicativo Next e por mensagem enviada ao e-mail cadastrado na abertura da conta,
com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

Paragrafo Unico - Nao estando de acordo com a alteracdo do valor do limite, o Cliente
podera cancelar o(s) limite(s) de crédito, por meio de comunicado nos moldes previstos no
item 1.3.1, devendo efetuar o pagamento do saldo devedor e dos respectivos encargos, se
houver.

1.4.3 - Independentemente da modalidade de limite de crédito contratado pelo Cliente no
Termo de Adesao, qualquer quantia devida ao Next em virtude do uso do(s) limite(s) de
crédito contrato(s), vencida e nao paga na forma ajustada neste Anexo, sera considerada
como mora do Cliente e resultara no inadimplemento de toda divida, independentemente
de notificacao ou interpelacao, judicial ou extrajudicial, e nesse caso toda a divida estara
sujeita a:

a.1) Quando se tratar de Crédito Especial: encargos Remuneratérios incidentes a partir da
data da utilizacao do limite de crédito até a data da efetiva restituicao, a taxa vigente a
época da utilizacao;

a.2) Quando se tratar de Crédito Pessoal: encargos remuneratorios incidentes a partir da
data da liberacao do empréstimo até a data da efetiva restituicao do total da importancia
emprestada, a taxa acordada entre as Partes a época da liberacao do empréstimo.

a.3) Quando se tratar de Crédito Flex Next: (I) se o Cliente fizer uso do Crédito Flex Next
na modalidade “Crédito Especial/ Crédito Pessoal”, os encargos remuneratoérios serao
apurados na forma da letra “a.1” acima; (ll) se o Cliente fizer uso do Crédito Flex Next na
modalidade “Crédito Pessoal”, os encargos remuneratorios serao apurados na forma da
letra “a.2” acima.

b) Encargos Moratoérios, pelo periodo que decorrer da data do inadimplemento ou mora até
a efetiva liquidacao da divida, a serem assim compostos:

b.1) juros moratérios a taxa de 1% (um por cento) ao més, ou fracao, incidente sobre o valor da
divida acrescido dos juros remuneratorios previstos nas letras “a.1”, a.2 e a.3 (a depender da
modalidade).

b.2) multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o total devido.

¢) despesas de cobranca, ressalvado o mesmo direito em favor dos Cliente, inclusive
honorarios advocaticios de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo devedor, nos termos
do artigo 51, XlI, da Lei n° 8.078/90.

1.4.3.1. No que se refere ao Cartao de Crédito, na hip6étese de mora ou inadimplemento do
Devedor, serao aplicadas as condicoes constantes do respectivo Regulamento do Cartao de
Crédito.

1.4.4 - Todo e qualquer tributo que seja ou possa ser exigido em razao dos limites de crédito

concedidos, bem como das operacoes deles decorrentes, correrao por conta do contribuinte

definido na lei fiscal. Na hipotese de o contribuinte ser o Cliente, este, desde ja, autoriza

gue 35 valores dos tributos sejam debitados em sua Conta de Depésito descrita no Termo
e Adesao.

1.4.5 - Em carater irrevogavel e irretratavel, o Cliente autoriza o Next a debitar na Conta de
Deposito informada no Termo de Adesao os valores relativos ao principal, encargos, mora,
IOF, tarifas e demais despesas resultantes do uso do(s) limite(s) de crédito concedido(s).
1.4.6 - O Cliente se obriga a manter, na Conta de Depésito constante do Termo de Adesao,
saldo disponivel para acatar os débitos autorizados.
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1.4.7 - E facultado ao Next considerar antecipadamente vencido o(s) limite(s) de
crédito concedido(s) e exigivel de imediato o pagamento do saldo devedor em aberto,
independentemente de aviso ou notificacao, nas seguintes hipoteses, além das previstas
em lei:

a) se o Cliente nao pagar quaisquer de suas obrigacoes;

b) s)e o Cliente tiver seu nome inscrito em 6rgaos de protecao ao crédito (SCPC, SERASA,
etc.) ou no

Cadastro de Cheques sem Fundos - CCF;

¢) se, por forca de normas do Conselho Monetario Nacional e/ou do Banco Central do Brasil,
o Cliente der causa ao encerramento de sua Conta de Depdsito no Next;

d) se o Cliente figurar como devedor em situacao de mora ou de inadimplemento junto ao
Next.

1.4.8 - Sem prejuizo do disposto no item 1.4.7 acima, o Next podera cancelar e/ou bloquear,
a seu exclusivo critério, o(s) limite(s) de crédito contratado(s) com base neste Anexo, na
hipotese de impontualidade no pagamento de divida decorrente da utilizacao de outros
limites de crédito contratados pelo Cliente na Conta de Deposito descrita no Termo de
Adesao ou em qualquer outra Conta de Depésito que o Cliente mantenha ou venha a
manter no Next, independentemente de qualquer notificacao judicial ou extrajudicial.

Paragrafo Unico - Ocorrendo o bloqueio e/ou cancelamento do(s) limite(s) de crédito pelas
razoes expostas no item 1.4.7 acima, sobre o eventual saldo utilizado desses limites incidirao
0s encargos previstos nos itens 1.1.2 e 1.2.2 deste Anexo, sem prejuizo da cobranca dos
encargos constantes do item 1.4.3, no caso de mora ou inadimpléncia do Cliente.

1.4.9 - O Next esclarece que fica facultado a ele o registro da mora ou inadimpléncia do
Cliente nos bancos de dados da SERASA e do SCPC, bem como em qualquer outro érgao de
protecao ao crédito, sendo que o Cliente sera previamente informado pelos gestores desses
bancos de dados quando do aludido registro.

1.4.10 - O Next, neste ato, comunica ao Cliente que: a) o(s) limite(s) de crédito concedido(s),
bem como as eventuais operac¢oes resultantes do uso desse(s) limite(s), serao registrados
no Sistema de Informacoes de Créditos (SCR) gerido pelo Banco Central do Brasil (BACEN);
b) o SCR tem por finalidades: (I) fornecer informac¢6es ao BACEN para fins de supervisao do
risco de crédito a que estao expostas as instituicoes financeiras e (ll) propiciar o intercambio,
entre as instituicoes obrigadas a prestar informacoes ao SCR, das informacoes referentes a
débitos e responsabilidades de clientes de operacoes de crédito, com o objetivo de subsidiar
decisoes de crédito e de negoécios; c¢) o Cliente podera ter acesso aos dados constantes
em seu nome no SCR, por meio da Central de Atendimento ao Publico do BACEN; d) as
manifestacoes de discordancia quanto as informacoes constantes do SCR e os pedidos de
correcoes, exclusoes e registros de medidas judiciais no SCR deverao ser dirigidos ao Next,
por meio de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da respectiva
decisao judicial, quando for o caso; e) a consulta sobre qualquer informacao constante do
SCR dependera da prévia autorizacao do Cliente.

1.4.11 - Qualquer tolerancia das Partes quanto ao exato cumprimento deste Anexo, ndo implicard em
renlncia, perdao, novacao ou alteracao do acertado entre elas e 0 pagamento do principal, mesmo
sem ressalvas, nao presume quitacdo dos encargos das dividas resultantes do uso do(s) limite(s) de
crédito concedido(s). Assim, qualquer pratica diversa da aqui pactuada, mesmo que reiterada, nao
podera ser interpretada como novacao contratual.

1.4.12 - O Cliente declara estar ciente de que, caso autorize ou solicite qualquer outro
servico apods a contratacao do(s)limite(s)decrédito, ficara sujeito ao pagamento das tarifas
bancarias permitidas pelo Banco Central do Brasil, pelos valores e hipoteses vigentes a
época de cada solicitacao ou autorizacao, de acordo com o Quadro de Tarifas disponivel na
Agéncia Next, no Aplicativo Next, no no site www.bradesco.com.br e na Home Page next.
me.

1.4.13 - Os avisos, as interpela¢oes, as cartas e as notificacoes relativos ao(s) limite(s) de
crédito contratado(s), somente serao considerados validos e eficazes quando enviados aos
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respectivos destinatarios, observados os enderecos (fisico ou eletronico) fornecidos pelo
Cliente quando da abertura da Conta de Depésito indicada no Termo de Adesao, sendo que,
com relacao ao Credor, as comunica¢oes deverao ser remetidas a Agéncia indicada nesse
Termo.

Il - Cartao de Crédito Next

2.1 - Desde que haja a efetiva contratacdo por meio de opcao manifestada no Termo de Adesédo, o
Cliente podera solicitar os Cartdes de Crédito, na modalidade/tipo por ele escolhida no citado Termo
de Adesao.

2.2 - Apos analise e aprovacao do Next e/ou do respectivo Banco emissor do Cartao, o Cartao de
Crédito e o Regulamento de Utilizacao aplicavel a sua escolha estarao disponiveis no Aplicativo Next
e na pagina da internet para arquivo ou impressao a qualquer momento pelo Cliente.

2.3 - O Cliente declara ter ciéncia de que tera que se subordinar as regras constantes no
Regulamento de Utilizacao do Cartao de Crédito Next, cujos termos declaram ter tido
conhecimento previamente a assinatura do Termo de Adesao.

2.4 - O Next podera introduzir alteracées no Regulamento de Utilizacao do Cartao de
Crédito Next, ampliar a utilidade do Cartao ou agregar-lhe outros servicos e produtos,
mediante registro em Cartério do correspondente Aditivo, dando prévia ciéncia ao Cliente.
Essas alteracoes serao tidas como recebidas e aceitas mediante a pratica, pelo Cliente, de
atos demonstradores de sua adesao e permanéncia no Sistema de Cartao de Crédito. Na
hipotese de o Cliente nao concordar com as modificacoes, podera, no prazo de 7 (sete)
dias corridos, a contar da data da comunicacao, exercer o direito de retirada, abstendo-se
de usar o Cartao que, de pleno direito, sera cancelado, aplicando-se as regras dispostas no
Regulamento de Utilizacao do Cartao de Crédito Next no que tange ao cancelamento do
Cartao.

2.5 - Pela utilizacao do Cartao de Crédito Next, o Cliente pagara a anuidade ou a taxa de
inatividade vigente, de acordo com a modalidade escolhida do Cartao, vigentes a época.

2.6 - Demais condicoes sobre a utilizacao do Cartao de Crédito estao descritas no Regulamento
de Utilizacao do Cartao de Crédito Next referente a modalidade de Cartao escolhida pelo
Cliente.

Central de Relacionamento Next 0800 275 6398 | SAC - Next 0800 722 6398
Consultas, Informag@es e Servigos Transacionais. Reclamagdes, Cancelamentos e Informagdes Gerais.
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria 0800 688 6398 | Deficiéncia Auditiva ou de Fala 0800 722 0099
Se ndo ficar satisfeito com a solucdo apresentada, Reclamagc6es, Cancelamentos e Informagdes Gerais.
contatefa _O(lj.IVIdOI’Ia, das 08h as 18h, de 22 a 62 feira, Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

exceto feriados.
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